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제목 영유아 보육서비스 사전 신청 개시 안내

1. 경기도 보육정책과-2371(2024.2.2.)호와 관련입니다.

 

2. 보건복지부에서는 2024년 3월 새학기를 맞이하여 영유아 보육서비스 신청이 증가할 
것으로 예상되어 국민의 편의 제고 및 지자체 업무 부담 완화를 위해, 아래 기간 
동안 보육서비스 사전 신청을 개시합니다.

 

  ※ 사전신청 기간
   ① 행복e음 : 2024.2.5.(월) 08:00 ~ 2.29.(목) 18:00

   ② 복지로  : 2024.2.5.(월) 08:00 ~ 2.29.(목) 16:00
 
3. 이에 각 구청에서는 보육서비스를 신청하는 부모님들이 사전신청 사항을 인지하고 

이용할 수 있도록 관할 읍·면·동에 적극 안내해 주시기 바랍니다.
   * 매뉴얼 안내 : 행복e음 → 복지광장 공지사항
 

4. 아울러, 새학기에 많이 발생할 것으로 예상되는 민원사항*에 대해서도 적극 안내하
여 주시기 바랍니다. 

   * (자격변경 신청) 보육료, 양육수당 등 자격 변경 시 반드시 신청 필요, 소급지원 불가 
설명

     (누리과정보육료 지원기간) 누리과정 보육료는 3년을 초과하여 지원받을 수 없으므로, 
'21. 1~2월생의 상위반 편성 시 향후 보육료를 부모가 부담할 수 있음을 안내

 

[보육서비스 사전 신청]
가. 사전신청 기간
 ① 행복e음 : 2024. 2. 5.(월) 08:00 ~ 2024. 2. 29.(목) 18:00
 ② 행복e음 : 2024. 2. 5.(월) 08:00 ~ 2024. 2. 29.(목) 16:00
  * 단, 사전신청 마감일은 시스템 연도전환 작업 일정에 따라 변경될 수 있음
나. 사전신청 : 보육료, 양육수당, 유아학비 변경 및 신규신청(2024.3.1.기준으로 보육서비스 변경이 
필요한 아동)
다. 신청방법 : 읍면동 행정복지센터 방문신청, 온라인신청(www.bokjiro.go.kr), 모바일신청(복지로
앱)
라. 기타 : 사전신청기간 동안 당월 신청 병행
마. 보육서비스 변경신청 주요 사례
  - 양육수당 → 어린이집(보육료) : 신청필요
  - 양육수당 → 유치원(유아학비) : 신청필요
  - 어린이집(0~2세 기본보육) → 어린이집(0~2세 연장보육) : 신청필요
  - 유치원(유아학비) → 어린이집(보육료) : 신청필요
  - 어린이집(보육료) → 유치원(유아학비) : 신청필요
  - 어린이집(0~2세 기본보육) → 어린이집(3~5세 누리과정) : 신청불요(자동전환)
  - 어린이집(0~2세 연장보육) → 어린이집(3~5세 누리과정) : 신청불요(자동전환)
  - 유치원(유아학비) ,어린이집(3~5세 누리과정)의 만6세아동 → 중지



  

 붙임  2024년도 영유아복지 사전신청 사용자 매뉴얼.  끝.
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