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1 용인시 상·하수도 요금인상 및 요금체계 개편

ü 용인시에서 상·하수도 요금을 9년만에 인상하게 되었습니다. 이번 인상에 따른 
상·하수도 사용료 수입 증가액은 건강한 수돗물 제공과 깨끗한 하수처리를 
위한 시설투자 관리비로 사용됩니다.

 

ü 이에 상·하수도 요금 인상 내역을 아래와 같이 알려드리오니 널리 홍보하여 
주시기 바랍니다.

 ○ 인상시기 : 2024년 12월 부과분부터 5년간

 ○ 주요내용

  - 업종별 상·하수도 요금 5년간 인상

  · (가정용 기준) 상수도 톤당 연평균 24원씩, 하수도 톤당 연평균 86원씩 인상

  - 가정용 요금 누진세 폐지

  - 업무용+영업용 → “일반용” 단일 요금제로 통합 및 개편

  - 대중탕용 요금 구간 개편

 ○ 요금표

업� � � 종
사용량

(㎥)

상수도(원) 하수도(원)

2024년 2025년 2026년 2027년 2028년 2024년 2025년 2026년 2027년 2028년

가�정�용 ㎥당 440 460 480 500 520 620 700 780 860 950

일�반�용

1∼50 680 710 740 780 820 820 920 1,030 1,140 1,250

51∼100 940 990 1,040 1,090 1,140 1,200 1,350 1,510 1,660 1,830

101∼500 1,260 1,320 1,380 1,450 1,530 1,580 1,780 1,990 2,190 2,410

501�이상 1,470 1,540 1,620 1,700 1,780 1,960 2,210 2,470 2,720 2,990

대중탕용

1∼1,000 840 880 920 960 1,010 810 910 1,020 1,120 1,230

1,001�이상 1,140 1,200 1,260 1,320 1,390 1,150 1,300 1,450 1,600 1,760

 ○ 관련문의 : 상수도사업소 수도행정과(☎031-6193-9171)



- 2 -

2 용인시 상·하수도 중증장애인 감면 시행

ü 상·하수도 요금 감면 대상이 중증장애인까지 확대되오니 대상자가 감면 
신청을 할 수 있도록 적극 홍보하여 주시기 바랍니다.

 ○ 감면대상 : 「장애인복지법」의 적용을 받는 장애의 정도가 심한 장애인이 

거주하는 세대

 ○ 감면내용 : 월 최대 12,300원 감면(가정용 10톤 사용량)

 ○ 신청기간 : 2024. 10. 21.부터

 ○ 신청방법 : 읍·면·동 행정복지센터 및 상·하수도사업소 방문접수

 ○ 제출서류 : 감면신청서, 장애인증명서
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3  용인시 무료법률상담실(온라인, 오프라인) 운영 안내

ü 용인시민의 생활 속 법률문제를 신속히 해소하기 위해 신규 개설한 온라인 
무료법률상담과 오프라인 무료법률상담(방문, 전화)의 확대 운영에 대해 알려
드리오니 지역 주민들의 권익보호와 증진을 위해 홍보하여 주시기 바랍니다.

 ○ 무료법률상담(온라인, 오프라인) 운영 현황

구분 온라인 �오프라인(방문,전화)

상담대상 ·� 용인시민
·� 용인시민

·� 관내�기업체�및�공공기관�종사자�

상담시간 ·� 월~금� :� 9시~18시�
·� 월,� 화,� 목� :� 16시� ~� 18시�

·� 수,� 금� :� 15시� ~� 17시

상담방법

·� 용인시� 홈페이지� 상담접수� 후� 업무시간�

기준� 72시간�내� 답변등록�

� � -� 상담�내용에�따라�답변�기일은�

� � � �연장될�수�있음.

·� 용인시청� 3층� 무료법률상담실�방문�

� �또는�전화상담

� � -� 1일� 6명� 사전예약제

� � -� 상담시간� :� 20분

상담등록�

및�

예약방법

·� 용인시�홈페이지� >�정보공개� >� 생활법률�

>� 용인시� 무료법률� 상담실� >� 온라인�

무료법률�상담� >� 상담글쓰기�등록

� � -� 용인시�홈페이지�회원가입�및�용인시민�

인증�후� 상담글�등록�가능

·� 용인시�홈페이지� >� 정보공개� >� 생활법률�

>� 용인시� 무료법률� 상담실� >� 오프라인�

무료법률�상담� >� 상담예약�바로가기

� � -� 경기공유서비스�회원가입�필요

 ○ 관련문의 : 용인시청 법무담당관 법률지원팀(☎031-6193-3196)
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4  마을버스 운행사항 변경 안내

ü 기흥구 일대를 운행하는 마을버스에 대해 변경된 운행사항을 아래와 같이 
알려드리오니 승객들의 원활한 이용을 위해 홍보 부탁드립니다.

 ○ 대상노선 : 18 / 18-1 / 28-1A, 28-1B, 28-1C / 28-3A, 28-3B

 ○ 변경일시 : 2024. 12. 1.(일) 첫차부터

 ○ 변경내용 : 다계통 구분 노선 폐지, 노선 통합운행

   - 변경된 버스 시간표는 카카오톡 플러스친구 ‘용인교통주식회사’에서 확인

○ 관련문의 : 용인시청 대중교통과(☎031-6193-2614)


